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A kis- és kozepes vallalkozasok (KKV)
menedzsment és HR sajatossagai
magyarorszagi régiokban — az életciklus

modell tiikrében

agyarorszagon a politikai és gazdasagi atalakulasok lehets-
M vé tették a rendszervaltas utin, hogy vallalkozasok nagy
szamban jojienek létre. A vallalkozasok hozzajarultak a fog-
lalkoztatottsdg noveléséhez, munkahelyteremtéshez, befolydsoltik a
mindenkori GDP eredményét. Kidlltdk a kilonboz6 gazdasagi és po-
litikai valtozasok kihivasait, €s mind a mai napig nagy szamban van-
nak jelen a magyar gazdasagi életben. A kutatds harom id&szakot
olel fel: a vallalkozasok megalakulasanak idGszakat; a megerdsodési
folyamatot; és az EU-csatlakozas utani helyzetet elemzi. A kutatasban
112 viallalkozas vett részt az orszag Osszes 1égiojabol. A részvétel hét
régiobol, 19 megyébdl és a févarosbdl tortént, a foldrajzi kornyezet
reprezentdlja az orszdgos helyzetet. A tovabbiakban ismerkedjink
meg a kutatds elméleti hatterével, az életciklus modellel, annak leg-
fontosabb kovetkeztetéseivel a valaszadok informdcioi alapjan.

Eletciklus modell

Az életciklus modelleket (ango-
lul life cycle vagy stage model) a
szervezeti novekedés vizsgilatara
dolgoztak ki. Az ilyen modellek
alkalmazasinak alapvetd  célja,
hogy ,a szervezeti novekedés ku-
lonbozG  fazisira meghatirozzak
segitségiikkel a befolyasolo ténye-
z0k fuggvényében a lényeges
kovetkezményeket”  (Rutherford,
2004: 321). Nincs egyértelmi bizo-
nyiték arra vonatkozéan, hogy
hany fazissal lehet leirni egy-egy
szervezet €letciklusat. A szamok 3
és 10 kozott mozognak.

Hosszu ideig a cégek kulonbo-
z6 fejlodési fazisainak tikrében,
inkdbb az altalinos menedzs-
ment, pénzigyi valamint értéke-
sitési-marketing kérdések alltak a
kutatok  vizsgalatainak = kozép-
pontjaban (Rutherford, 2004).

Hess (1987) gy véli, hogy az
altalinos menedzsment problé-
mak mellett a HR kérdések a
legfontosabbak a szervezet nove-
kedésének  egyes  fazisaiban.
Mara mar Pfeffer (1994), Senge
(1990), Ulrich (1997) és Karoliny
et al, (2003) munkai nyoman is-
mert, hogy a hagyomanyos un.
kemény (tSke, technologia, fold)
tényezGk mellett a lagy (pl. kul-
tara, emberi eréforrasok) ténye-
zGk Kkitlntetett szerepet jatszanak
a szervezeti siker létrehozasaban
és fenntartisiban.

Baird és Mashoulm (1988) sze-
rint a HR gyakorlat alakuldsa
szorosan kapcsolodik a  cégek
kilonbozE  novekedési  fazisai-
hoz. A KKV-¢ék létrehozasa ide-
jén a HR kevésbé szabdlyozott és
formdlis. Ebben a fizisban a tu-
lajdonos vagy az alapitok jatsza-
nak fontos szerepet a HR alakita-

saban. A novekedés idején jelen-
t6s valtozds tapasztalhat6, megnd
az 4j munkaviallalok irint az
igény, uj HR struktirdk jonnek
létre. A megszilardulas idején a
teljesitményértékelés,  Osztonzés
és az ipari viszonyok keriilnek
el6térbe.

Horsaby-Kuratko  (1990) arra
hivjak fel a figyelmet, hogy a cég-
méret jelents mértékben befolya-
solja a HR megolddsok gyakorla-
tat. Ezt tamasztja ala Huang-
Brown (1999) is, akik szerint az
egészen kicsi mikro-vallalkozasok-
nal (1-4 f&), szemben a kis- és
kozepes vallalkozasokkal a HR
problémik alig jelentkeznek.

KKV-ékral

A kulonféle elemzések jol
szemléltetik, hogy milyen fontos
szerepet toltenek be ezek a vil-
lalkozasok a kiilonbozé orszagok
gazdasagiban. Az 1. tabldazatban
leirtak szerint az EU-ban és az
USA-ban a KKV-ék jelentik a
osszes vallalkozasok 99,7 szaza-
lékat. Ezek a cégek foglalkoztat-
jak az Osszes munkavallalok
66,6-51,3%-4t és itt termelSdik
meg az ezen orszadgcsoportokban
realizalt arbevételek 61,2-40,9%-a.
(1. tablazat)

A vallalkozas- és kisvallalat-kuta-
tas gyokerei sok évtizedre nyulnak
vissza, de nagyobb lenduletet csak
a hetvenes évektd], nalunk — saja-
tos értelmezéssel — a nyolcvanas
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1. tabldzat

KKV-ék szerepe az EU-ban és az USA-ban

Vallalati Foglalkoz- Va’II"aIatok ?’ra’nya ::égﬂ;lakg:tgtsost;:l; Arpgvétel aora'nya
b tatottak | az 6sszes %-ban o az dsszes %-ban
tipusok (16) %-ban
EU USA EU USA EU USA
Mikro 10 < 89,1 78,5 28,8 1,1 20,9 10,1
Kis 10-49 9,1 19,7 21,3 25,1 20,6 19,0
Kdzepes | 50-249 1,5 1,5 16,1 14,1 19,7 11,8
Nagy 249 >- 0,3 0,3 338 49,7 38,8 59,1
Osszesen 100 100 100 100 100 100

Forréas: Eurostat (2002): SMEs in Europe competitiveness, innovation and the knowledge-driven

economy. Eurostat.

évektdl, majd a rendszervaltds utan
vett (Roman, 1997). A magyaror-
szagi kutatasok a rendszervaltas
ota kiemeltebben vizsgiljdk a kis-
és kozépvillalkozdsok (KKV) fo-
lyamatait. Miutin a KKV-€k gomba
moédra  kezdtek el  szaporodni,
ezzel  jelentGsen  hozzdjirultak
ahhoz, hogy a munkanélkiliség
mértéke ne legyen elviselhetetlentl
magas (Roman, 1992).

A KKV-ék nagyobb rugalmassa-
gukkal fontos szerepet toltottek és
toltenek be Magyarorszigon a hia-
nyok kikliszobolésében, a valasz-
ték bovitésében, és a fogyasztoi
igények jobb kielégitésében.

ElsGsorban a hazai igényeket
elégitették ki ezek a vallalkoza-
sok, kulpiaci értékesitésik csu-
pan 15% volt. A hazai KKV-ék
beszallitoi szerepe ebben az id6-
szakban még kialakuléban volt.
Nem voltak itt még a nagy mul-
tik, azonban az alacsony szintl
technikai fejlettségik sem tette
lehet6vé a beszillitéva valdsukat.

A hazai KKV-¢knak vallalkoza-
soknak a foglalkoztatisban betol-
tott szerepik jelentds volt és
mind a mai napig kiemelkedd.

KKV szektorban tevékenykeddk
a foglalkoztatottak mintegy 2/3-t
teszik ki hazankban (Ecostat, 2002).
Ahogy mar kordbban jeleztik, ezek
a vallalatok jelentdsen hozzajirultak
ahhoz, hogy a munkanélkiiliség ke-
zelhet6 mértékd maradt hazinkban
(Nyers-Szabo, 2003). Ez a szektor

termeli meg a GDP 44,3 szazalékat
(Tornyi, 2002).

Jogos volt a vélekedés, hogy a
kisvallalkozasok  kozépvallalkoza-
sokkd novekednek, ez azonban
nem valosult meg. Csak 8-10%-uk
tudott nagyobb méretivé valni. Ez
az adat Osszhangban van a nem-
zetkozi  Osszehasonlitasokkal, ahol
80-90%-uk nem novekszik, de a
magyarorszagi vallalkozasok ver-
senyképességének novekedéséhez
magasabb szizalékban kellene ko-
zépvallalkozdsokka vilni, mint az
elozGekben jelzett 8-10% (KShegyi,
200D).

A rendszervaltds eldtt a vallalko-
zasok Budapest és Pest megyére
koncentrilédtak, tehat a napjaink
regiondlis problémai mar ebben az
idGszakban léteztek (Roman, 1992)
és a késdbbiek folyamin Budapest
és kornyékének koncentricidja to-
véabbra is fennmaradt.

Kutatas
Vizsgalati modell

A KKV-ék versenyképességének
egylk lehetGsége Magyarorszigon a
villalkozasokon beliili szellemi tGke
kiaknazisa, fejlesztése, tovabba
egyre nagyobb jelentGséggel bir az
emberi erSforrds megfelel6 mikod-
tetése. A magyarorszagi szakembe-
rek koztudottan magas szinvonald
és versenyképes tudissal, kreativi-
tassal rendelkeznek. A kérdés az,

hogyan lehet ezzel erételjesebben
€élni a KKV-ék esetében. A kovetke-
z6 években a gazdasigi verseny
erdsodik, 2007-2013 kozott a vallal-
kozasi szférainak még tobb tamoga-
tasi lehetGség 4ll rendelkezésére.

A tudast6ke verseny és innova-
ci6 Osszefliggésein keresztil akar-
juk megismerni azon elemeket,
rendszereket, amelyek a jovSben
elosegitik a tudas menedzselését a
versenyképesség fokozdsa, és a
vallalkozasok professziondlis helyt-
allasa érdekében. Ahogy mar je-
leztik, a kutatast az életciklus mo-
dell alapjan végeztik, amely
harom id&szakot olelt fel:

* a vallalkozasok megalakula-
sanak id&szakat,

* a megerdsodési folyamatot,

* az EU-csatlakozas utdni hely-
zetet elemzi.

A vizsgalt vallalkozasok beso-
rolasa az EU iranyelvei alapjan, a
foglalkoztatasi kategoriak szerint
tortént:

» mikroviallalkozasok: 1-9 fG,

* kisvallalkozasok: 10-49 fG,

» kozépvallalkozasok: 50-249 f&

A 2005 jaliusa és 2006 februdr-
ja kozott lezajlott vizsgalat leiro
jellegi volt, kérdGives vizsgalati
modszert alkalmaztunk, amit kie-
gészitettink interjukkal. A kuta-
tis 39 kérdéscsoportot magaba
foglald kérdGiven alapult, amely
harom f& részbdl allt:

* Elso rész: a felmérésben részt
vevl szervezetek tevékenységé-
nek f& jellemzGit vizsgalta.

* Mdsodik rész: a szervezetek
megalakuldsanak korszakara kér-
dezett ra.

* Harmadik rész: a szervezetek
megerdsodésének folyamatat vizs-
gilta, valamint a 2004. majus 1.
utani idGszak valtozdsait elemezte
a vallalkozasokkal kapcsolatosan.

A kérd6iv részben a kordbban
mar alkalmazott menedzsment
(Podr, 2006) és a CRANET! eur6-
pai HR kutatds eszkoztdran alapult.

A valaszadok kilétét nem hata-
roztuk meg, minden esetben az

1

CRANET (Cranfield Network/Europai Emberi Eroforrds-menedzsment Kutatdsi Halozat)program kérdoivén alapult. Ez a program

1992 dta lélezik az angliai Cranfield Egyetem Uzleti Fakulidasanak koordindldsdval 2004. novemberében az izlandi Reykjavikban
tartott Cranet Kozgyiilésen felvették a Pécsi Tudomdnyegyetem Koézgazdasdgtudomanyi Kar, Vezetési és Szervezési Tanszékét a pro-

gram tagjai koze.
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adott vallalkozas dontotte el az in-
formaciot ado személyét. A vilasz-
adok majdnem minden esetben a
menedzsment tagjai voltak. A vi-
laszadok 71%-a férfi és 29%-uk né
volt. Az életkoruk esetében a 40
és 54 év kozottiek szima volt a
legmagasabb. Az Osszes vilaszado
megfelelGen toltotte ki a kérdGive-
ket, amelyeket még interjukkal
egészitettiink ki.

A megillapitisainkat az altala-
nos statisztikai modszerek fel-
hasznalasaval alapoztuk meg.

Résztvevd szervezetek

A kutatds sordn 10 164 vallalatot
valasztottunk ki, amelyek levélben
vagy e-mail-ben megkaptik a fel-
kérG levelinket és az el6bb mar
emlitett kérdGivet. Végul 112 villa-
lat valaszolta meg az el6z&ekben
leirt vizsgalati kérdGivet. A legma-
gasabb aranyban két régiobdl
kaptunk valaszt, DéEl-Dundntilrol
(22%) és Kozép-Magyarorszagrol
(21%).

A vizsgalt vallalatok tobbsége
az elsé kutatisi idGszakban 1-9
f6t foglalkoztatott. A kis- és a ko-
zépvillalatok ardnya a kutatds
masodik és a harmadik id&szaka-
ra jelentGsen  megnovekedett.
Egyes wvillalatok a fejlédésiuk
soran egyre magasabb kategoriak-
ba kertiltek. (2. tablazat)

A villalkozasok jelentSs része,
22%-a ipari, 13%-a épitSipari,
20%-a kereskedelmi, 15%-a ipar
+ kereskedelmi dgazatokban te-
vékenykedik.

A vizsgalatban a legnépszeribb
vallalkozasi forma napjainkig a
Kft. és a Bt. volt.

A kis- és kozépvallalkozasok
nagy arinyban vesznek részt a
magyarorszagi foglalkoztatottsag-
ban. A vizsgilt KKV-ék munka-
vallaléinak szima a megalapitds-
hoz képest folyamatosan noveke-
dett.

Az elemzett vallalkozisok nettd
arbevétele a megalakulasi idGszak-
ban f6leg a 20 millié Ft alatti kate-
gbriaba tartozott. A meger6sodési és
az EU-csatlakozds utani idGszakban
aranyuk eltolodik a 100-500 millié
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Ft kozotti kategéridkba. Nagymér-
tékben megndtt azon vallalkozasok
szama, amelyek az EU-csatlakozas
utdni idSszakban atléptek az 1 mil-
liard forint feletti kategériaba.

Megalakulas,
stratégia és piac

A legtobb villalkozas sajat el-
hatarozasbol jott lére. A vizsgalt
vallalkozdsok legtobbje sajat t6-
kébdl jott 1étre, azonban a sajit
t6kearany folyamatosan csokkent
a megalakuldst kovet§ idGsza-
kokban. A KKV-ék kilonbozé
fejlodési  szakaszaiban igénybe
vettek bankhiteleket. A megalapi-
tastol egészen napjainkig nagy
részik tobbféle megoldast alkal-
mazott a pénzigyi stabilitisuk
megorzése érdekében. Ez azt je-
lenti, hogy a sajat t6kén kivul hi-
telbsl és esetleg mas befektetGk
segitségével biztositottadk vallal-
kozasuk fejlédését.

A villalkozasok létrejottekor a
legtobb vallalkozds a szolgaltatds
(38%) nyujtasira és termékek
gyartasara (21%) rendezkedett
be. A vallalkozasoknal a megerd-
sodés idGszakiban részben pro-
filvaltast tapasztaltunk. A termé-
kek gyartasat végzs vallalakoza-
sok ardanya visszaszorult 15%-ra,
a szolgaltat6 KKV-ék arianya le-
csokkent 34%-ra. Az EU-csatlako-
zas utini id&szakban mindkét
célcsoport szdzalékos megoszlisa
csokkent, az el6z6 idSszakokhoz
képest. A termékek gyartdsa kis
mértékben, 14%-ra, a szolgaltata-
sok nyujtasa 28%-ra szorult visz-
sza. A meger6sodési és az EU-
csatlakozds utini idGszakban a
Lobbféle” tevékenységre szako-

sodott  villalakozdsok  szama
megemelkedett.

A vizsgalt vallalkozasok nagy
tobbsége még mindig a belfoldi
piacot részesiti elényben, azon-
ban novekvs azoknak a szama,
amelyek a megerdsodési és az
EU-csatlakozds utdni idGszakok-
ban kiléptek a kulfoldi piacokra.

Megerésodeés, fejlodés és EU

A felmérés ravilagitott arra is,
hogy minden tévhittel ellentét-
ben a vallalkozasok tilnyomo
része nem vesz igénybe tamoga-
tast és nem haszndljak ki az EU-
csatlakozds utdni id&szak adta
palyazati lehetGségeket sem.

A felmérés azt is feltarta, hogy
a kutatisunkban szerepld vallal-
kozasoknak az 1992-es évi nagy-
ardnyd  villalkozds  alapitasi
kedve napjainkra csokkend ten-
dencidit mutat a gazdasagi és
piaci valtozasok hatdsira. Az ala-
csony tGkével megalakult vallal-
kozasoknak komoly kihivast je-
lent a vallalkozas fejlesztése, ver-
senyképességének megtartisa és
piacainak bdvitése.

A timogatasi lehetdségek nem
elegend6ek arra, hogy intenzi-
vebb fejlédést biztositsanak a
villalkozasok szidmara. Csak koz-
bevetSleg utalunk arra, hogy raa-
dasul a palyazati lehetGségek
nem egyértelmtek, atlathatéak
szamukra. Ezért a tovabbiakban
is nehéz az Eurdpai Unién beliil
megtartani  versenyképességiiket.
ElképzelhetS, hogy 2007 és 2013
kozott a novekvs Eurépai Unids
palyazati lehet6ségek hozza fog-
nak jarulni a magyarorszagi val-
lalkozasok fejlédéséhez. A kuta-

2. tablazat

A vizsgalt vallalatok a besorolasi kategdriak szerint

Megalapitaskor Megerésddéskor EU-csatlakozas utan
gor | Oysko- | EE | oo | S| oy | (e

risag megoszlas risag megoszlas risag megoszlas
1-9 18 77 69 38 34 33 29
10-49 16 20 18 49 44 48 43
50-249 6 15 13 25 22 31 28
Osszesen 112 100 112 100 112 100
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tisban részt vevs vallalkozasok
tudast6kéjének és a tulajdonosi,
valamint menedzsment kreativita-
sinak kiaknazasaval létrejohet
komoly fejlédés, amennyiben a
jelzett id&szakban az orszdgba
bedramlo tdmogatisokbdl ki tud-
jak venni a résziiket.

A vallalkozasok megerGsodése
1995-ben indult el, amikor a ma-
gyarorszagi vallalatok csédhulla-
manak mar vége volt. Az Gjabb
kiugr6 megerGsodés  2000-ben
tortént, amikor a magyar gazda-
sig novekedési palydra lépett és
az an. ,Széchényi Terv” is hozza-
jarult a magasabb szinvonald fej-
l6dés eléréséhez.

A megerdsodési idGszakban a
vallalkozdsoknak komoly kihivast
jelentett a  tSkehidny, amely
nagyban befolyasolta a fejlesztési
lehet&ségeket. Valamelyest mun-
kaer6-hiannyal is kiiszkodtek a
vizsgalt szervezetek, de ezt a
problémat viszonylag konnyeb-
ben tudtdk megoldani, mint a
tobbiek.

Az EU-csatlakozds utdni id6-
szakban a legnagyobb kihivast a
kereslethiany okozta (23%), és
ezen id&szakban 1j piacok felku-
tatisaval, piaci rések kihasznalasa-
val, és egyéb mis lehetGségek
keresésével voltak kénytelenek a
vizsgalt vallalkozasok foglalkozni.
Az EU-csatlakozds utini id&szak-
ban a kereslethidnyon kivil még
tobbféle ok jelentett szimukra ki-
hivast. Igy példaul megemlithetjitk
a technologiai fejlesztés nehézsé-
geit, a kereslethianyt, a tSkehianyt
valamint a munkaerS fejlesztésé-
nek problémdjit is. A vallalkoza-
sok kiilonbozd megoldasokat va-
lasztottak a novekedésik biztosi-
tisa érdekében a megerGsodés
idGszakaban, amivel Osszefliggés-
ben megemlithetjiik tobbek kozott
a termékszolgiltatis bdvitést, a
szervezetfejlesztést, az atszerve-
zést. Az elozGekben leirt tényezSk
hasonlé aranyt mutatnak az EU-
csatlakozds utdn is.

A versenyképesség meglrzése
érdekében a termékszolgaltatas
fejlesztése igen fontos tényezd
lehetne, azonban a kutatasi ered-
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ményeinkben nem mutat ez a té-
nyez$ emlitésre mélté aranyt.

A magyar gazdasigban jelent-
kez& negativ tendencidk kihatas-
sal voltak a vallalkozasok teljesit-
ményére, ami megmutatkozott a
2000 utani idGszakokban, amikor
a vallalkozasok megerGsodése
kevésbé volt jellemzs. Lényegé-
ben ugyanez mondhaté el a to-
vabbi peridodusokra is, amikor az
el6z6 idoszakhoz képest még
kevesebb vallalat jelezte a mege-
r8sodését. A 2004-es év negativ
kihatdsait tobb vilaszadé az EU-
csatlakozads kortlményeivel hozta
Osszefuggésbe.

A vallalkozasok egy része nem
valtoztatott a tevékenységi korén
a megerGsodési és az EU-csatla-
kozds utini id&szakokban. A
vizsgalt vallalkozasok kozott vol-
tak olyanok, amelyek bévitették
termék (31%), illetve szolgaltatasi
(29%) teriileteiket. Ujabb tevé-
kenységi koroket csak kis részik
hozott 1ére (10%), és az 4j tulaj-
donosok bevondsinak lehet&sé-
gével sem éltek. A  tobbféle” le-
hetSséggel az  EU-csatlakozas
idészakdban a  vallalkozidsok
nagy része élt (46%), tehit az
el6zGekben felsorolt feltételekbdl
alkalmaztak néhanyat.

A vallalkozasok tdlnyomo része
semmilyen timogatist nem vett
igénybe. Az altaluk nehézkesnek
itélt pdlyazati rendszer miatt nem
haszndljak a timogatdsi eszkozo-
ket. Ez lehet az oka annak is,
hogy az EU-s palyazati lehetSsé-
gek igénybevétele sem jellemzS a
kutatisunkban részt vevé vallal-
kozasok korében. Hiteltamogatast
mindkét idGszakban alkalmaztak
kisebb mértékben. A magyar pa-
lydzaton 19%-uk vett részt, ami-
nek aranya 13%-ra csokkent az
EU-csatlakozds utani id&szakban

Menedzsment
— operativ iranyitas

A tulajdonosokbol all6  me-
nedzsment a legjellemz&bb a val-
lalkozasok 80%-anal a megalaku-
lds id&szakaban. A vallalkozdsok
megerGsodési idGszakaban a tulaj-

donosokbdl  alld6  menedzsment
arinya csokkent 73%-ra és még
tovabb csokkent 63%-ra az EU-
csatlakozds utdni szakaszban. A
nem tulajdonosokbdl dllé  me-
nedzsment ardnya hasonlé volt
mindharom id&szakban. A vizsgalt
szervezetek operativ irdnyitisiban
a ,vegyes” irdnyitds folyamatos
novekedést mutat napjainkig, ami
arra utal, hogy a tulajdonosok
egyre nagyobb aranyban alkal-
maznak kils§ menedzsereket ve-
zetSi poziciokban.

A vizsgalatunkban szerepld val-
lalkozasok nagy része a megala-
kulds idGszakban még nem hasz-
nalt informaciés technologiat. A
megerdsodési  és  EU-csatlakozas
utani id&szakokban az informa-
ciés  technologia  alkalmazidsa
gyors novekedést mutat.

HR

Az emberi erforrds menedzse-
léssel (roviden HR) Osszefliggés-
ben f& problémaként jelezték a
vizsgalt cégek a javadalmazis és
egyéb juttatisok kérdéskorét. Ez
a kihivas mindharom id&szakban
hasonl6é mértékd volt. Folyama-
tos problémaként jelezték a meg-
kérdezettek a toborzis/kivalasz-
tassal kapcsolatos kihivasokat. A
képzés/fejlesztés nehézségei no-
vekvd tendenciat mutatnak, amit
ktlonosen az  EU-csatlakozds
utini szakaszban jeleztek a va-
laszadok. (3. tdabldzat)

A vallalkozasok tudastckéjét a
benne lévé munkatirsak biztosit-
jak. A vizsgilt szervezetek mega-
lakulasanak id&szakaban a tudas-
t6ke alapjat elsGsorban a tulajdo-
nosok alkottdk, akik létrehoztdk a
vallalkozdst. Ezen kivil a legma-
gasabb arinyt a tobbféle megol-
dast ado6 vialaszok mutatjdk.
Eszerint a tulajdonosokon kiviil a
menedzsment, vagy a munkaval-
lalok, vagy kuls6 tandcsadok ja-
rultak hozza a villalkozds szelle-
mi t6kéjének gyarapitisihoz. A
tobbféle megoldis magas aranya
mindharom id&szakban jellemz&
volt, azonban a tulajdonosok szel-
lemi t6kéjének hozzaaddsa a vil-

17



SZAKCIKKEK, TANULMANYOK

3. tabldzat

Jellegzetes emberi eréforras problémak a vizsgalt harom idészakban

A véllalkozas A villalkozas Az EU-csatlakozas
Emberi eréforras megalapitasakor megerésodésekor utan
roblémak 57a]@ 57216 57016
P Gyakorisag s;:;ﬁ'g:g: Gyakorisag ?nz:;glsezl:z: Gyakorisag iz:;slsil:g:

HR-tervezés 3 3 1 1 2 2
Toborzas, kivalasztas 12 1 12 11 9 8
Képzés, fejlesztés 9 8 12 11 20 18
Javadalmazas és egyéb juttatasok 14 13 1 10 14 13
Munkaligyi kapcsolatok 5 4 0 0 0 0
Egyéb 9 8 4 4 4 4
Nincs 41 37 60 54 50 45
Tobbféle 19 17 12 11 13 12
Osszesen 112 100 112 100 12 100

A tudastoke kihasznalasa a v

izsgalt harom idészakban

4. tablazat

A vallalkozas A véllalkozas Az EU-csatlakozas
o megalapitasakor megerésodésekor utan
Emberi téke kiaknazésa Szazalék Szizalék Szazalék
. zazalékos " zazalékos - zazalékos
Gyakorisag megoszlas Gyakorisag megoszlas Gyakorisag megoszlas
Tulajdonos, 37 33 17 15 13 12
illetve tulajdonosok kreativitasa
Menedzsment szellemi t6kéje 7 6 1 1 2 2
Munkavallalék tudasa 4 4 10 9 6 5
Egyéb 1 1 0 0 1 1
Tobbféle 63 56 84 75 90 80
Osszesen 112 100 112 100 112 100
lalkozdsok mikodéséhez csokke- | senyképességilk megtartisa  és Hivatkozasok

né tendenciat mutat. (4. tabldzat)
Az elemzésink szerinti munka-
vallalok megoszldsa némileg ala-
timasztja az operativ iranyitasrol
leirt megillapitisunkat. Kezdet-
ben a tulajdonosok és csalddtag-
jaik igen jelentSs részét tették ki
az alkalmazotti munkaerének. A
megerGsodési és az EU-csatlako-
zas utani idGszakokban az ara-
nyok vialtoztak, és megemelke-
dett a munkavallalok és egyéb
munkatdrsak részarinya.

Osszefoglalas

A kutatasunkban szerepld vil-
lalkozasoknak az 1992-ben beko-
vetkezett nagyaranyu vallalkozasi
kedve a gazdasagi és piaci vilto-
zasok hatdsira napjainkra nagy-
mértékben lecsokkent. Az ala-
csony t6kével megalakult vallal-
kozdsoknak komoly kihivast je-
lent a szervezetik fejlesztése, ver-
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piacaiknak bdvitése. A timogatisi
lehet&ségek nem elegenddek arra,
hogy intenzivebb fejlédést hozza-
nak létre a KKV-ék esetében, ra-
adasul a palyazati lehetGségek
nem egyértelmiek és adtlithatéak
szamukra. Ezért a tovabbiakban is
nehéz az Eurépai Unién belil
versenyképességlik megtartasat
segité palyazatokhoz hozzajutni.
Az egyik meghatirozo feltételezés
szerint, elképzelhetd, hogy a 2007
és 2013 kozott megnovekedett
aranyban jelentkezd Eurodpai
Uni6s palydzati lehet6ségek hozza
fognak jarulni a magyarorszagi
villalkozdsok fejlédéséhez. A ku-
tatdsban részt vevs villalkozdsok
tudastokéjének és a tulajdonosaik,
valamint menedzsmentjik kreati-
vitdsinak kiaknazasaval létrejohet
komoly fejlédés, amennyiben az
emlitett idGszakban az orszagba
bearamlé tdmogatisokbdl jobban
ki tudjak venni a résziiket.
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