SULYPONT

A szakmai gyakorlatosok fogadasa eldsegiti
a munkaerd-utanpotlast

Az elmult két évtizedben gyoke-
res valtozas zajlott le az emberiers-
forris-gazdalkodis teriiletén. A poli-
tikai  rendszerviltist — megel6z&
id6szakban mir donté valtozist je-
lentett a nyilt munkanélkiliség
megjelenése, amely kezelésére
rendkiviil gyorsan létrejott egy ma
is hatdsosan mikods jogi- és intéz-
ményrendszer. Ugyanakkor a még
zébmmel allami tulajdond villalati
szektorban hangsilyosan megjelen-
tek a piacgazdasigra jellemzé ele-
mek, tovibba gyors fejlédésnek in-
dultak a magintulajdoni kis- és ko-
zépvillalkozidsok. A folyamatot a
politikai rendszerviltds, a gyorsiite-
m privatizicié, a kilfoldi téke be-
aramlisa még intenzivebbé tette.

E valtozasok folyominyaképp
tomeges szakembersziikséglet je-
lentkezett az Un. munkaerd-piaci
intézményekben, atképzd intézmé-
nyeknél és cégeknél, a kiilfoldi tu-
lajdonba keriilt nagy- és kozépvil-
lalatokndl, illetve az e Kkornek
szolgiltatast nyijté tanicsadd cé-
geknél. A tomeges, nilunk el&z-
mények nélkilli tudist igényls
munkaerd-keresletet egy gyors al-
kalmazkodisra képes, a gazdasig
és a tarsadalom legkiilonb6z&bb
szféraibdl érkezett szakembercso-
port megfelel§ szinvonalon kielé-
gitette. Alapképzettségiik jellege
lényegében kozombos volt, a
munkakor eredményes elldtisihoz
szilkséges ismereteket célirinyos
szakmai tovibbképzéssel pétoltik,
és vezetési tapasztalataikat is jol
hasznositottik. Hirtelen a mélyviz-
be kerilve, tObbségik hamar
megtanult a viz felszinén maradni
és — ha nem is a legszabilyosabb
tempdkkal, de - a kovetelmé-
nyeknek megfelel§ gyorsasiggal
Gszni. De honnan kertl ki — most
mir konszolidalt korilmények ko-
zOtt — az utinpdtlis?

A felséoktatisi intézmények fel-
ismerték a sziikségletet, és rapid
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médon  emberierSforris-gazdilko-
dasi, humanszervezsi stb. szakokat
hoztak létre. Az oktatisi tradiciok
hidnya, a szegényes anyagi lehets-
ségek miatt tapasztalataim szerint
azonban e szakok csak részben
tudtdk megragadni azt a komplexi-
tist, amely e munkakorok sikeres
mikoddéséhez elengedhetetlen.

Mert, mire is van sziksége egy
huminerdforris-gazdilkodisi  szak-
embemek? Mindenekel6tt azokra az
ismeretekre, amelyeket az ember
kapcsolatokban, az emberi viszony-
latok befolyasolisiban kell alkal-
maznia (a pszicholégia, szociolégia
egyes dgazatai). Ugyanakkor a sike-
res HRM mércéje az lzleti ered-
ményhez valé hozzijirulis, kovet-
kezésképpen az emberier&forris-
gazdilkodisi szakembermnek mega-
lapozott kozgazdasigi, Uzleti kész-
ségekkel is rendelkeznie kell, és
mivel e tevékenység egyértelmiien
a vezetés része, nélkllozhetetlenek
a vezetéstudomanyi ismeretek. E
szakmai kovetelményrendszer szer-
ves részét képezik a jogi, oktatis-
szervezési és metodikai, tovabbad a
marketing ismeretek is. Mivel egyre
tobb HR folyamat zajlik elektroni-
kus csatornikon, e moddszertan
magas szint(i alkalmazisa is nélkii-
l6zhetetlen. A nyelvtudist kovetel-
ményként megfogalmazni pedig,
ma mir kozhely.

Hogyan johet létre, szerezhetd
meg, az emberierSforris-gazdilko-
dis barmely dginak eredményes
muiveléséhez sziikséges szakmai
komplexitis? Csak az elméleti is-
mereteknek a gyakorlati munka-
ban valé mind konkrétabb alkal-
mazasa sorin. A diplomagyarakka
béviilt felsGoktatdsi intézmények-
ben azonban nagyon kevés lehe-
t6ség van a gyakorlati ismeretek
megszerzésére. A gazdilkodé
szervezetek viszont kész, vagy leg-
alabb is nagyon gyorsan azzi te-
het6 szakembereket igényelnek.

Az  emberier&forras-gazdilkodasi
munkakorok  jelentSs  részében
egyébként is nehezen képzelhets
el csak elméleti ismeretekkel ren-
delkez8 kezdék alkalmazisa. Pon-
tosabban elképzelhets, de nagyon
kevés olyan cég, intézmény van
olyan helyzetben, hogy megen-
gedheti maginak a hosszabb beta-
nitast, a kivilasztisban elkovetett
hibakat. Azaz a lassan kioreged&
Lelsé genericiés” HR menedzserek
utinpdtlisa a béséges mennyiségli
fels6foku képzés mellett is proble-
matikusnak latszik.

Ebben a helyzetben felértékels-
dik a hallgaték vallalatoknil eltoltott
un. szakmai gyakorlatinak szerepe.
A személyzeti munkaterileteken
dolgozék munkakoréhez szorosan
kapcsolédik a szakmai gyakorlato-
sok fogadisa, munkijuk megszerve-
zése. A ma mir tObb hénapos
szakmai gyakorlat j6 alkalom arra,
hogy megismerkedjiink a hallgaté
képességeivel, potencidlis munka-
végz8 képességével. Tisztelet a ki-
vételnek, de ma még nem minden
kollégink érzi 4t a szakmai gyakor-
latosok fogadisiban rejlé lehetésé-
get — nemcsak a HR-es hallgatdk,
hanem mas szakok didkjai esetében
sem. Sziikséges rossznak, biirokrati-
kusan elintézendS pluszfeladatnak
véli. Pedig ennek a lehet&ségnek a
kihasznildsa megkonnyiti a tobor-
zast, hatékonnyi teszi a palyakez-
dok kivalasztasait. A HR-es munka-
korok esetében pedig feloldja a
munkakor kovetelmények és a fel-
sGoktatas korlatozott lehetSségei ko-
zott feszil§ ellentmondast. Termé-
szetesen ez csak Ugy val6sulhat
meg, ha a fels6foki intézmények
hallgatéi szakmai gyakorlatit kiilo-
nds gondossiggal, tervszerlien szer-
vezziik meg, ami olyan tdbbletmun-
ka, amely busisan megtéril a ké-
s6bbiekben.

Dr. Munkacsy Ferenc

3



