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A munkavégzéshez kapcsolódó
informális tanulás jellemzõi,

az így szerzett tudás feltárásának
és hasznosításának lehetõségei

II. rész

Az interjúalanyok beszámolói
alapján – az õ tapasztalataik tük-
rében a hazai munkapiac mûkö-
désérõl is képet alkothattunk.
Ezek az információk a kutatás
egyfajta melléktermékének is te-
kinthetõk, ugyanakkor azt tapasz-
taltuk, hogy fontos szerepük volt
és van az álláskeresõk viselkedési
stratégiáinak formálódásában is.
Magyarországon az ország la-

kosságának kétharmada a 90-es
évek elején is olyan háztartásban
élt, amely valamilyen módon kap-
csolódott a háztáji és kistermelés-
hez. Ez a tény a családi tudás-
készletben, és annak átadási fo-
lyamatában is máig tetten érhetõ
lenyomatot hagyott. E tudás bom-
lásának folyamatára is több példa
akadt az interjúkban. A leépülési
folyamatnak szinte metafórája a
megmûveletlen kert – amelyben
már csak fû nõ, vagy egyfajta,
gazdasági megfontolásoktól már
elszakadt rutinszerû, saját célra
történõ konyhakerti zöldség meg-
termelést folytatnak benne. A kert
elgazosodásával egyidejûleg ez a
tudás is elvész, és a harmadik ge-
nerációban a kert már csak üres,
füves térség. Ha a tudás még
megvan hozzá, már nem éri meg
a termelésbe pénzt fektetni, vagy
nem is áll rendelkezésre az újra-
induláshoz szükséges forrás. Így a
következõ generáció már nem ta-

lálkozik a konyhakert mûveléssel,
mint közös családi tevékenység-
gel, ill. jövedelemforrással. A vá-
rosi háztartásokban a telek funk-
ciója egyetlen generáció életpályá-
ja során is átalakuláson megy át.
Egyik interjúalanyunk esetében a
telek gazdasági szükségbõl a ta-
karékoskodás és felhalmozás le-
hetõségévé, majd idõsebb korban
kedvteléssé, a pihenés terepévé
válik, aztán már önként vállalt ro-
botnak minõsül, mert nem teszi
lehetõvé a másik pihenési forma,
az utazgatás megvalósítását, végül
a munkanélküliség következtében
meginduló anyagi lecsúszásban a
telek eladása az utolsó kapaszko-
dó, amely lehetõvé teszi a lakás
és életkörülmények megtartását.
A társadalmi munkamegosztás-

ban (és ennek következtében a
formális szakmai képzésben is)
mindmáig markánsan érvényesül-
nek a nemek szerinti különbsé-
gek. Annak a lenyomata, hogy
vannak jellegzetesen férfi és nõi
munkák, a tudás átadásában is
megjelenik, hiszen az ilyen tudá-
sokat az azonos nemû szülõ, ill.
nagyszülõ adja át. Az interjúk
révén megismert élettörténetek-
ben és családokban a tanulást
igénylõ nõi tevékenységek tipi-
kus terepe döntõen a kézimunka
(varrás, kötés, horgolás, hímzés),
gyermek és beteggondozás.

Természetesen a hagyományos
szerepmegosztásoktól eltérõ ese-
tek is azonosíthatóak voltak, s
mutatták, hogy a nemek közötti
munkamegosztás átrendezõdése
a nemek szerinti tudáselosztás át-
rendezõdését is eredményezi.
A gyerekszületés és a kisgyere-

kek ellátása a nõkkel készült in-
terjúk tanúsága szerint azért is
tanulást generáló kihívás, mert a
megismert nõi életutak tipikus
mozzanata volt a korán, házassá-
gon kívül, egyedül vállalt gyerek,
illetve igen sok esetben a házas-
ság a szülõi családtól, a segítõ-
tanácsadó szerepet betöltõ anyá-
tól távolra költözés miatt meg-
szakította a tapasztalatátadás csa-
ládon belüli fonalát. Esetükben
nem volt kitõl átvenni, ellesni,
megkérdezni, hogy mi a teendõ,
hogy kell egyes problémákat
megoldani. Ilyenkor az adott
környezetben élõk, családon kí-
vüliek egy része vált a tudás
használható forrásává, felbukkan-
tak, mint alkalmi segítõk – szom-
szédok, ,,idõs nénik” és már ta-
pasztalt anyák, vagy éppen az
azonos élethelyzetû kismamák
egymás közötti tapasztalatcseréje
jelentette a megoldást. Nem vé-
letlen, hogy az informális tanu-
lásnak ez az egyik olyan terüle-
te, ahol szakemberek bevonásá-
val ,,intézményesítik”, szervezetté
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próbálják tenni ezt a spontán
formát – pl. az ún. kismama-klu-
bok a hagyományos, családon
belüli tudásátadás visszaszorulá-
sát ellensúlyozandó kínálhatnak
helyettesítõ intézményt.
A kisgyermekgondozás volt az

a terület, ahol a nõk esetében
leginkább jellemzõ volt az isme-
retátadó szerepben való megjele-
nés. Több interjúalany számolt
be arról, hogy nem csak kapta,
de másoknak át is adta (nem
csak szavakban) a korábban,
személyes tapasztalatok révén
megszerzett tudását, annak egyes
elemeit.
A nemek szerint jellegzetesen

elkülönülõ tudáskészlet része a
házépítés, amely a mi kultúránk-
ban és éghajlati viszonyaink kö-
zött olyan mûszaki ismereteket
és fizikai erõt igénylõ tevékeny-
ség, ami bizonyára oka annak,
hogy ez a tevékenység döntõen
a férfiak tudáskészletének része.
A saját munkaerõre és hozzáér-
tésre alapozott házépítés nem
csupán tradíció, sokkal inkább a
gazdasági szûkösségbõl fakadó
kényszer, amely azonban igen
széles kört érint. Annak ellenére,
hogy a házépítés, vagy bõvítés
munkáiban a nõkre is komoly
terhek hárulnak, a kifejezés betû
szerinti értelmében is, az építke-
zés a férfiak kompetenciájának
számít. E tudásnak megszerzése
mintha az érintettek számára
spontán és ösztönös volna, az
interjúalanyok által elmondottak
alapján úgy tûnik, szinte rejtõz-
ködõ, de állandó ismeretgyûjtés
formájában zajlik.
Az informális tanulás alapvetõ

jellemzõje a személyesség. Kétféle
értelemben is. Egyfelõl – különö-
sen az iskolázatlanabb csopor-
tokban – jellemzõ a két egymást
ismerõ személy között zajló tu-
dásátadás. (A zárótanulmány
melléklete táblázatos formában
néhány jellemzõ mintázatot
mutat be.) Másfelõl a tanulás
módja szervesen illeszkedhet a
személyiséghez. Eltér az iskolai
jellegû tanulástól abban az érte-
lemben is – hiszen ez az egyik

funkciója – hogy teret enged az
egyéni, személyes tanulási stílus-
nak. Az iskolai tanulás azzal a
hallgatólagos elõfeltevéssel él,
hogy az a mód, ahogyan az is-
meretek átadása történik (csopor-
tosan, egyidejûleg egy elõre el-
tervezett tematikus és idõrend-
ben, szóbeli magyarázaton alapu-
ló megértéssel és írott anyagok
alapján történõ memorizálással,
az ismeretek verbális vagy írott
visszaidézésével, az értékelés
által motiváltan stb.) minden ta-
nuló számára egyformán jó, illet-
ve a különféle iskolai korosztá-
lyok számára egységesen haté-
kony. A különféle tudások elsajá-
títására való fogékonyság mérté-
ke, és a preferált tanulási módok
részben tanultak, és tanulással
bõvíthetõk, alapvetõen azonban
függnek a személyiség alkatától,
irányultságától. Emellett a tanulás
módja erõsen függ az iskolázott-
ság szintjétõl, éppen azért, mert
az iskola mélyen bevési a fenti
tanulási mintákat, másfelõl rutin-
szerûvé tesz bizonyos techniká-
kat, eszközhasználatot. Az iskolá-
zatlanabb csoportok esetében jel-
lemzõbb tanulási módnak tekint-
hetõ – legalábbis az interjúkban
olvasható tények alapján – a
megfigyelés, utánzás, ,,eltanulás”.
A magasabb iskolázottságú cso-
portok tagjaira jellemzõbb mintá-
zat emellett az, amit a szakiroda-
lom személyes tanulási projek-
teknek nevez, azaz a célkitûzõ
ismeretszerzés, annak megfogal-
mazása, mit szolgál a tanulás,
nagyobb az írott anyagok hasz-
nálatának szerepe, és nem feltét-
lenül gyakorlatias, haszonra irá-
nyuló a megszerzendõ ismeret.
Természetesen ezek a jellemzõk
nem tisztán elkülöníthetõek, in-
kább csak tendenciáknak tekint-
hetõk.
A tanulással kapcsolatos tartal-

mat illetõen a legfeltûnõbb, szö-
vegszinten is tetten érhetõ kü-
lönbség az iskolázottabb és az
alacsony iskolai végzettséggel ren-
delkezõ interjúalanyok között ma-
gának a tanulásról, saját tanulásuk
folyamatáról alkotott kép artiku-

láltságát érinti. Természetesen
adott konkrét esetekben maga a
tanulási folyamat is összetettebb
vagy kevésbé összetett, és az egy-
szerûbb, hétköznapi tudások
megszerzése jóval kevésbé tuda-
tosul tanulási folyamatként. Az in-
terjúalanyok alacsony iskolázottsá-
gú csoportjában nyelvi szinten
(sõt az interjúhelyzetben a nem
verbális kommunikációban pl.
vállvonással) is érzékelhetõ volt a
tanulással kapcsolatos részletek
kifejtésének hárítása. Ennek nyelvi
fordulatai a ,,hát nem nagy dolog”
,,megnézem, és tudom” ,,csak
megmutatják, és ha fél óra alatt
nem tudom csinálni, az már baj”
,,tudja azt magától az ember” ,,azt
mindenki tudja” ,,nincs azon mit
tanulni” ,,hát néztem mindig,
aztán úgy”. Amikor esetükben az
új dolgok megismerésével kap-
csolatos nyitottságukat hangsú-
lyozták, akkor jellegzetes fordulat
volt a tanulás behatárolatlansága,
amik az ,,engem a világon min-
den érdekel” típusú beszédfordu-
latokban jelentek meg.
A tanuláshoz való viszonyt ille-

tõen az iskolázottabb csoportok-
ban nevezhetõ jellemzõnek a ta-
nulás mint érték hangsúlyozása,
és az ismeretszerzés örömszerzõ
funkciójának a megfogalmazása.
Ennek egyik jellegzetes megnyil-
vánulása volt, hogy a tanulás
iránti nyitottságot, mint a család-
ban továbbadott értékek egyikét
emelték ki, és a személyiség fon-
tos jellemzõjeként írták le.
Az interjúk legszínesebb, és té-

mánk szempontjából legérdeke-
sebb részei azok, amelyekben az
interjúalanyok elmondják, ki
mindenkitõl lesték el tudásuk
egyes elemeit, az alapismeretek-
tõl a mesterfogásokig. Ugyanak-
kor többen azt is elmondták,
hogy milyen okok miatt nem
tudtak informálisan közel férkõz-
ni egy számukra fontos ismeret-
hez, vagy miért nem törekedtek
saját ismereteik továbbadására. A
személyes megélhetési érdekek
védelme, amely egy adott ver-
senyhelyzetben korlátozza vagy
teljesen ,,blokkolja” az ,,ösztönös”
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törekvést a megszerzett tudás to-
vábbadására – ebben a kontex-
tusban magától értetõdõnek és
logikusnak nevezhetõ. Összevet-
ve a formális képzéssel, alapvetõ
különbségnek tûnik a ,,tudás-
visszatartás”. A formális oktatás
körülményei között, egy profesz-
szionalizált ismeretátadó, azaz
tanár esetében az ilyen jellegû
megfontolások vagy gyakorlat
alapvetõen diszfunkcionális lenne.
Az informális módon szerzett

tudásoknak csupán egy része
használható közvetlenül a mun-
kapiacon. A munkaerõpiacról ki-
szoruló, de számos gyakorlati tu-
dással rendelkezõ csoportok szá-
mára a szolgáltatások civil szer-
vezõdések révén megszervezett
lokális alternatívája az egyik ér-
dekes kísérlet. Külföldi mintákat
követ az ún. Idõbank (angol
nevén Timebank) mozgalom,
amelynek alapján eddig két
hazai szervezõdés is elindult. Az
Idõbank program vagy szívesség-
bank a ,,parlagon heverõ tudá-
sok” hasznosításának egyik érde-
kes eszköze.

Összefoglaló
A kutatás az életútinterjú mód-

szerének segítségével kísérelte meg
feltárni az informális tanulás hazai
kontextusban jellemzõ mintázatait.
A vizsgálatba bevontak az alacsony
iskolai végzettségûek, közülük is
alapvetõen a munkanélküliségben
és/vagy átképzésben érintettek vol-
tak. Összehasonlításként hasonló
helyzetû, magasabb végzettségû
interjúalanyokat vontunk be a kér-
dezésbe. Az életútinterjú mûfaja
miatt az interjúalanyok az idõsebb
generáció tagjai közül kerültek ki-
választásra. Az interjúalanyok kivá-
lasztása részben az éppen folyó
képzési programokhoz kapcsoló-
dóan történt. Ennek egyik eredmé-
nyeként az ún. segítõ szakmákhoz
kötõdõ interjúalanyok közül sokan
kerültek a vizsgálatba.
Az interjúk alapján kirajzolódó

összkép igen színes. Az informális
tanulásnak a munkavégzéshez
közvetlenül vagy közvetve kapcso-
lódó formáiban domináns szerepe
van a családnak, a családban áta-
dott olyan tudáselemeknek, ame-

lyek fontos szerepet játszanak a
túlélési stratégiákban, például a
munkanélküliség átvészelésében, a
gazdaság szürke zónájában értéke-
síthetõ tudások révén. A sokféle
,,privát” tudásnak a szürke gazda-
ságban való hasznosítása az egyik
legtipikusabbnak nevezhetõ fordu-
lat az interjúkban.
A család által közvetített, jöve-

delemszerzésre is alkalmas tudá-
sok között minden jel szerint ki-
tüntetett szerepe van a ház körüli
gazdaságban végzett önellátó éle-
lemtermelésnek, elsõsorban a
kertmûvelésnek, bár e mintázat
bomlásának is több eleme megje-
lent az interjúkban.
Jellegzetesnek nevezhetõ különb-

ségek érzékelhetõk a férfiak és nõk
tudáskészlete között – noha szép
számmal akadtak példák a merev
szerepek felbomlására, a szerepek
közötti határok gyengülésére.
Az informális módon szerzett

tudások egy részének közvetlen
munkapiaci hasznosítása egyelõ-
re a szociális gazdaság eszméjé-
hez közelálló kezdeményezések
révén került elõtérbe.
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,,Kalandozás a stresszmentes energiák világában”

A Fénytest felébresztése
(Awakening Your Lightbody, Orin-Daben módszer)

,,Egy problémát sosem lehet azon a rezgésszinten megoldani, amelyen létrehoztuk”

Energetikai meditációs tanfolyam magasabb erõközpontjaink felébresztésérõl,
a módszer egyetlen magyarországi tanárával.
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