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MUNKAMANIA: A , DICSERETES”
SZENVEDELYBETEGSEG

Szamos fejlett orszagban kiterjedt kutatasok folynak a munkamania jelenségének
minél jobb megértése és kiilondsen gyogyitasa érdekében. Tobb orszagban, igy
példaul Japanban, az Egyesiilt Allamokban, Németorszagban, 1ij népbetegségként
fogjak fel a munkamaniat, és ennek megfeleléen igyekeznek tenni is ellene, felvila-
gositassal, megelozéssel, a betegség mielobbi felismerésével és persze gyégyitasaval.
Magyarorszagon is hallhatunk és olvashatunk a munkamaniarol, de tudomasunk
szerint Kiterjedt kutatasok a tétmaban még nem folytak, és ezért elterjedtségérol, az
érintett korrél nincsenek megalapozott ismereteink. frasunk egyik célja éppen az,
hogy felhivjuk a szakemberek figyelmét a jelenségre. Reméljiik, hogy ezzel egy 1épést
tesziink abban az iranyban, hogy — mind a tudomény, mind a gyakorlati élet szerepléi —
Magyarorszagon is a probléma siilyanak megfeleléen foglalkozzanak e kérdéssel.

Mi a munkamania? Kit tekinthetink
munkamanidsnak?

A fogalom rovid osszefoglaldsa nehéz, mert
bonyolult, szerteagazd problémakoérrdl van
szd. Mi a Gesundheitsbrockhaus, ismert né-
met lexikonban talalt definiciot ismertetjiik:
,»A munka, a teljesitmény és a siker talzott
mértéki hajszoldsa, melynek sordn az élet
mas teriiletei, mint a baratok, a csalad, a
szabadidd veszend6be mehetnek”. (Gesund-
heitsbrockhaus, 1999)

Aproblémakar jobb megértéséhez érdemes
részletesebben is attekinteni, mit is tartalmaz
a fenti definici6? Dr. Stefan Poppelreuther, a
Bonni Egyetem tanaranak véleménye szerint
az érintett személy
» megszallottjaamunkanak, gondolataiéste-

vékenysége csak a munka koriil forognak;
* elveszitette a munkavégzése feletti kont-

rolljat, nem képes sem munkajanak
mennyiségét, sem annak idejét behatarol-
ni. Tovabb dolgozik, mint amennyit akar.

Olyankor is dolgozik, amikor ki kellene

kapcsolddnia, lazitania kellene;

» nem képes leallni a munkaval. Elképzel-
hetetlennek tartja, hogy pl. hétvégén, vagy

a szabadsaga alatt ne dolgozzon;

+ esetében elvonasi tiinetek jelentkeznek,
amikor nem dolgozik, egészen odaig, hogy
elonti az izzadsag, erds szivdobogasa van,
1égszomja keletkezik;

o clvesziti érzékét a munka mennyisége
irant. Annak érdekében, hogy eljusson a
»~munkadromhoz” egyre tobbet kell dol-
goznia;

+ tarsadalmi és/vagy pszichikai zavarok
Iépnek fel nala. Kapcsolatai torékennyé
valnak, gyermekeit, hobbijait, baratait el-
hanyagolja.

Meg kell jegyezniink azt is, hogy a mun-
kamanias szigoruan megszokott rend szerint
dolgozik, attél eltérni nem hajland6. Mun-
kajaba rugalmassagot, innovativ elemeket
belevinni nem képes. Munkavégzése soran
a munka mindsége kiilondsen nagy hang-
sulyt kap. A munka mindségének fontossaga
fliggetlen attol, hogy a végzendd munkanak
mi az értelme, a jelentdsége. Nem képes a
feladatok kozott fontossag szempontjabol
kiilonbséget tenni, ezért arra sem hajlando,
hogy bizonyos feladatokat masra atruhaz-
zon. Az elobbiekbdl kovetkezéen nem lehet
kijelenteni, hogy mennyi az a munkaban el-
toltott idd, amelytol kezdédden valaki mun-
kamaniasnak tekintendd. Sokkal inkabb az
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a jellemz6, hogy hogyan és miért végzi a

munkajat. (Poppelreuther, 2004)

Gyakran felmeriild kérdés, hogy a tarsa-
dalmi — gazdasagi fejlodés soran mikor je-
lent meg a munkaménia. Erre természetesen
pontos valaszt nem lehet adni, de bizonyos,
hogy t6bb évszazadra visszamendleg vannak
példak munkamanias személyekre, hogy csak
néhanyat emlitsiink, akikrdl koztudott volt,
hogy munkaménidsok, Honorré de Balzac,
George Washington, Gustave Fiffel, Felix
Dzserzsinszkij.

Vilagszerte gyakran idézik Ferenczi San-
dor magyar pszichologus 1919-ben ,,Sonn-
tagsneurosen” (Vasarnapi neur6zisok) cimen
megjelent tanulmanyat. Ebben Ferenczi —
aki sokdig Freud kozvetlen munkatarsa volt —
azt a tapasztalatat irja le, hogy praxisa soran
egyes személyek azzal a panasszal keresték
meg, hogy vasarnaponként fesziiltek, inge-
riiltek, faj a fejiik. Ezzel kapcsolatban arra
a megallapitasra jutott, hogy ezek a pana-
szok abbdl erednek, hogy az érintettek nem
végezhetik a hét hat napjan végzett munka-
jukat. Hianyzik nekik munkajuk.(Ferenczi,
1919)

Bizonyosnak latszik, és ezt széles korli
kutatédsok is igazoljak,

* hogy a munkaszervezés fejlodése;

» azon személyek elismertségének noveke-
dése a tarsadalomban, akiknek fizetett al-
lasuk van, ennek alapjan majd nyugdijuk
lesz;

» a munkaltatok torekvései arra, hogy a
verseny egyre nagyobb szerepet kapjon a
munkat végzok kozott, és ez bérezésiik-
ben tiikr6z6djék, hogy az egyes munka-
végzdk onalldan (elszigetelten) dolgozza-
nak, és anyagilag feleljenek munkajukért,
hogy a mindségi kovetelmények egyre
nagyobb szerephez jussanak az egyének
munkajanak erkélcsi és anyagi elismert-
ségében;

novelték az esélyét annak, hogy a bérbol

¢élok kozott emelkedjék a munkamaniasok

szama. Egyre tobben eleget akartak tenni a

tarsadalmi elvarasoknak, ezzel egytitt tob-

bet akartak keresni, jobban €lni.

Ez a helyzet napjainkra ugy valtozott, hogy
fokozodott a ,,veszélyeztetettek” korében a
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menedzserek, a kiilonb6z6 szintli vallalati

vezetOk szama és aranya, mert a tulajdono-

sok veliik szemben tamasztott kovetelményei
allanddan novekednek.

Dr. Axel Bohmeyer, német szakember
tanulmanyaban harom csoportba osztja a
munkamaniaban szenvedd személyeket:
 az els6 személyi kor azok koziil kertil ki,

akik relative 6nallo tevékenységet fejte-
nek ki (orvosok, kézmiivesek, foldmive-
sek, politikusok, menedzserek), valamint
azokbdl, akik a szocialis teriileteken
dolgoznak (szocialis munkasok, tanarok,
lelkészek). A foglalkoztatottak korében
gyakori, hogy munkajukat hivatasnak
tekintik, és ez képezi az alapjat és a ma-
gyarazatat annak, hogy miért dolgoznak
az indokoltnal és sziikségesnél joval tob-
bet. Az 6nalldak korében a munkamania
egyértelmiien tul sok munka formajaban
jelentkezik;

» a masodik csoportba azok tartoznak, akik
nem 6ndll6 munkat végeznek. Az 6 ko-
riikben a munkamania elsésorban az el6-
irtnal, vagy sziikségesnél joval hosszabb
munkaiddé formajaban 6lt testet. A rugal-
mas munkaidd elterjedésével és annak
a tendencianak a novekedésével, amely
szerint minden dolgozénak felelds szere-
pe van a vallalati nyereség novelésében,
ez a nyomas az érintett dolgozdi korre
csak fokozddik;

» a harmadik csoport a foglalkoztatottak
korén kivil esik. Ide tartoznak a haztar-
tasban dolgoz6 ndk, akik igyekeznek az
altaluk végzett munka alacsony tarsadalmi
presztizsét tilzott munkaval kompenzalni.
Tovabba ebben a korben talaljuk azokat
a nyugdijasokat, akik nem képesek elfo-
gadni, hogy 1j helyzetiikben a tarsadalom
mar nem ugyanugy ismeri el 6ket, mint
korabban és ezt a hianyt igyekeznek tul
sok munkaval kompenzalni.(Bohmeyer,
2002)

A fentiekbdl megallapithatd, hogy barki
munkamaniassa valhat, fiiggetlentil attol,
hogy mivel foglalkozik. Természetesen
az egyes munkakorok, foglalkozasok nem
azonos mértékben veszélyeztetettek. Erre a
késobbiek soran még kitériink.
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S;egwedélybefegség a munkama-
nia?

Erre egyértelmtien az a valaszunk, hogy
igen. Ugyanis betegségként kezeli az orvos-
tudomany a tarsadalomban kialakult és el-
fogadott normaktdl vald jelent6s és koros
eltéréseket (alkoholizmus, kozre veszélyes
agresszivitas stb.). Korunkban a magatartas-
tudomany egészségszemlélete egyre in-
kabb eldtérbe kertl. ,,A magatartdstudoma-
nyi szemléletet leginkabb az az ©koldgiai
egészségmeghatarozas tiikkrozi, amely a hu-
man szervezetet ugy tekinti, mint nyilt rend-
szert, amely allando, kolcsonds kapcesolatban
all kornyezetével, beleértve a bioldgiai, va-
lamint a kulturdlis és tarsadalmi kornyezetet
is. Ebben a modellben az egészség egyfajta
dinamikus egyensulyi allapotot jelol, mig a
betegség ennek felbomlasa”. (Piké — Knopp,
2003)

A szenvedélybetegeket megkiilonboztet-
hetjiik aszerint, hogy szereknek a szerve-
zetbe juttatasaval érik el az ,,6romszintet”,
vagy kiils6 szerek nélkiil. Egyértelmii, hogy
az alkoholista, a ,,drogos”, kiilsd szerek se-
gitségével jut el a kivant ,,6romszintre”. Ez-
zel szemben a munkamaniasnak kiilsd szerre
nincs sziiksége.

A téma kutatoéi egybehangzoan allitjak,
hogy a felfokozott munkatempd a szervezet-
ben megnéveli az adrenalin szintet. A vérel-
osztast szabalyozé mellékvese hormon (ad-
renalin) fokozza a szervezetben az 6rom és
biuiszkeség érzést, csokkenti a fajdalmakat és
hozzajarul ahhoz, hogy az érintett csak ne-
hezen tudjon lazitani, kikapcsolddni.(Fassel,
1994) A munkamanias ,,ingyen” jut hozza a
kivant 6romérzéshez, ,,csak” tobbet és t6b-
bet kell dolgoznia érte.

A munkamadnia, mint betegség
fazisai

Dr. Gerhard Mentzel — a téma jeles német ku-
tatdja — a munkamadnia betegség fazisait, az
altala kezelt betegeknél szerzett tapasztalatai
alapjan, az aldbbiak szerint hatarozta meg:
* Bevezetd szakasz (pszichovegetativ alla-

pot). Erre a szakaszra a kimertiltségérzet,

kisebb depresszio, hangulati- és koncent-

racios zavarok, indokolatlan félelmek jel-

lemzdek. Mar ekkor megjelennek testi pa-
naszok is, mint sziv- ¢és keringési zavarok,
fej- és gyomorfajas. A munkamdania ebben

a korai szakaszaban is jelentkezik a mér-

téktelen munkavégzés, a titokban végzett

munka, az érintettet egyre inkabb csak a

munkaja foglalkoztatja, elhanyagolja tar-

sadalmi kapcsolatait, hajszolja a munkat,
hogy elérje a bodulatérzetet (6romszintet).

o Kritikus szakasz (pszichoszomatikus alla-
pot). Ebben a szakaszban a munkamanias
fokoz6dod mértékben képtelen munkajat
ellendrizni, 0j iddbeosztasokat hoz 1étre
annak igazolasara, hogy miért musz4j al-
landéan dolgoznia. Emberi kapcsolataiban
tiirelmetlenné és agresszivvé valik. Testi
panaszaiban megjelenik a magas vérnyo-
mas, gyomorfekély, depresszid, amelyek
munkaképességétjelentésen befolyasoljak.

* Kronikus szakasz. Meger6sodnek az eld-
zoekben leirt tiinetek, a munkamanias
vasarnap ¢s tnnepnapokon is dolgozik
és még tovabbi munkafeladatokat vallal.
Emberi kapcsolataiban durva lesz, ma-
gaval szemben Onpusztitova valik, oly
mértékben, hogy bekdvetkezhet a szivin-
farktus is.

o Zaro szakasz (kiégés allapota). A sulyos
testi ¢és pszichikai karosodasok a munka-
manias teljesitoképességében visszafor-
dithatatlan torést eredményeznek, amely
gyakran korai munkaképtelenséghez ve-
zet. A tulzott munka eredményeként tar-
tos karosodasok Iépnek fel, jelentds kon-
centracidgyengeség, lelassult megértés és
gondolkodas, tartés depresszio, amely
akar halalos is lehet.(Mentzel, 1987)
Hangsulyozni sziikséges, hogy a tobbi

szenvedélybetegséghez hasonloan az ido-
ben észlelt munkamdnia orvosilag kezelhe-
t6 és eredményesen gyogyithato. Minden bi-
zonnyal igaz ez a betegség el6z6ekben leirt
mindharom szakaszara.

A munkamania kialakuldsaban szerepet
jatsz6 okok meghatdrozasdban Ilényeges
killonbségek a kutatok kozott nincsenek.
Altalaban elsédlegesnek tekintik a gyer-
mekkori (mdr csecsemdkortol) hatdsokat. A
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gyermeknek sziiletésétol kezdve éreznie kell
a szilok és a kornyezet szeretetét, megérté-
sét, segitokészségét. Ez vonatkozik a sziilok
mellett mindazokra a személyekre, akik kap-
csolatba keriilnek a gyermekkel (nagysziilok,
rokonok, baratok, ismerdsok stb.). Az iskolai
évek soran tamasztott olyan sziiléi kovetel-
mény, hogy mindig a legjobbak kozott kell
lenni, sulyos nyomokat hagy a gyermekek
tudataban. Ugyanigy kiemelt szerepiik van a
pedagoégusoknak is abban, hogy az iskolabol
milyen emlékek rakddnak le a gyermekekben.

Az igy szerzett ,,élmények” kumulalod-
nak az évek soran. A személyes adottsagok,
érzékenység, esetleges ideggyengeség ¢és
egyebek, parosulva az évek sordn szerzett
tapasztalatokkal, a tarsadalmi, kulturdlis el-
varasokkal, eredményezhetik, hogy az érin-
tett személy felndttkoraban munkamanias
legyen. Ebbdl lathatd, hogy az egyénnek,
neveltetésének ¢és a tarsadalomnak egy-
arant szerepe van a munkamania kialaku-
lasaban.

Mint korabban mar emlitettik a munka-
mania tobb évszazados multra tekint vissza.
Abban egyetértenek akutatok, hogy amunka-
maniatomegessé valasaamaikor tarsadalmi-
gazdasagi fejlodésének a kovetkezmenye.

Prof. Dr. Holger Heide, a Brémai Egye-
tem, Social Economic Action Research
Institute (SEARI) vezetdje szerint minden
szenvedélybetegség mélyebb oka a félelem-
ben keresends. (Heide, 1999) A félelem le-
ktizdésének eszkozei: az alkohol, a drogok, a
kiilonbozé gydgyszerek és a mi vizsgaloda-
sunk szempontjabdl a munka. A szakiroda-
lomban a munka meghatarozasa egybehang-
z6an nagyjabol a kovetkezd: ,, Tarsadalmilag
szervezett, tervszerlien strukturalt, célratord
és hatékony tevékenység ill. aktivitas, ame-
lyet a megvaldsulas soran teherként, farad-
sagként, erdfeszitésként élnek meg, mivel
folyamatos ¢és tartds testi, szellemi és lelki
erokifejtést igényel”.(Neuberger, 1984)

A munka, elézéekben ismertetett defi-
amely okot adhat a félelemre, ha azonban
roviden attekintjilk azokat a tényezoket,
amelyek napjainkban a munkavégzést be-
folyasoljak, akkor még nagyobb lesz a féle-
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lemre okot add tényezok sulya, és érthetdb-
bé valik, hogy miért ndvekszik jelentésen a
munkamaniasok szama, szerte a vilagban.

A korabbi hagyomanyos munkaszerve-
zési modszerek, kiillondsen a taylorizmus,
fobb jellemzo6i, hogy zart hierarchidban zaj-
lanak a munkafeladatok, szigoruan ellenér-
z6tt meghatarozott modon és pontosan eld-
irt iddben. A munkaszervezési mddszerek a
korabbi 6nalld és a munkas szakértelmétol
figgéd munkavégzéshez képest kedvezot-
len valtozasokat hoztak a munkavallalok
szamara, kiszolgaltatottabbak lettek, ké-
pességeik kibontakoztatasara alig volt le-
hetdségiik, kimeriilten tértek haza a munka
utan. Ezzel egyidejlileg a termelékenység
¢és a profit minden kordbbinal gyorsabban
emelkedett. Ekkor jelentkezik tomegesen
az emberek eclidegenedése a munkaban.
Ez atény egyenesen kovetkezik az aruterme-
1¢és torvényeibdl és elveibdl, amely az embert
nem mint személyt, hanem mint munkae-
rot (koltségtényezot) tekinti.(Leithauser —
Volmer, 1988)

A pszicholégusok viszonylag hamar raj6t-
tek arra, hogy a zart rendszerben, egymastol
elkiiloniilten dolgozdk, elidegenednek mun-
katarsaiktél, munkajuk rugalmatlanna valik,
otleteikre, talalékonysdgukra nem tartanak
igényt, az 1d6 szoritasaban, mind fizikailag,
mind szellemileg kizsigerelik oket. Ez a fel-
ismerés képezte az alapjat az 0j munkaszer-
vezési modszerek létrejottének. A globali-
z4lodo vilagban a piacokért folyd verseny
fokozédott, a termékek eladhatdsagahoz
javitani kellett azok mindségét, folyamato-
san novelni kellett a termelékenységet és a
profitot.

A korabbi zart rendszereket nyitottabba
kellett tenni. A dolgozé (legyen fizikai, vagy
szellemi) nagyobb 6nallésagot kap a mun-
kavégzés soran, szabadabban ,,gazdalkod-
hat” munkaidejével, jobban ,,hasznosithatja”
otleteit, munkatarsaival valo kapcsolata szé-
lesedhet, de mindezek ald vannak rendelve
a termelékenység, a versenyképesség a pro-
fit folyamatos novekedése biztositasanak.
A taylori munkaszervezet, amely a termelés-
ben még ma is szamottevd mértékben jelen
van, szervezett védomechanizmust tartal-
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maz a munkaidének az egyén altal t6rténd
kiterjesztése ellen, amikor vildgosan meg-
hatarozott munkafeladatokhoz, hatarozott
iddtartamot rendel. Ezzel elejét veszi annak
a potencialis lehetdségnek, hogy a dolgozd
kiils6 hatasra korlatlanul kizsakmanyolja
sajat magat.(Meins — Wolf, 2004) Ez a vé-
delem a mai munkaszervezési modellek je-
lent6s részEébdl hianyzik.

A kiilonb6z06 6sztonzo rendszerek, az em-
berek elidegenedése a munkaban, a rugalmas
munkaidd, a tivmunka és még sorolhatnank,
mind olyan eszk6zok, amelyek szabad teret
adnak a munkavallaloknak arra, hogy sajat
magukat jobban kizsigereljék. Sok esetben
megsziinik mindenfajta munkaiddkorlat, a
dolgoz6 maga ,,donthet” arrol, hogy hany
orat t6lt munkaban. Az élet soran a tGbbszo-
ri szakmavaltas elkeriilhetetlensége, az egész
¢let soran vald tanulas, a munkahely elvesz-
tésének gyakori veszélye, ugyancsak olyan
tényezok, amelyek jelentds befolyassal van-
nak a munkavallalok mindennapjaira.

Az elozbéekben emlitett tényezok tobbsé-
ge alkalmas arra, hogy novelje a munkahe-
lyeken a stresszt, a félelmet.

Dr. Bryan E. Robinson, amerikai szakem-
ber szerint nem helytalld, hogy a munkama-
niakialakuldséaérta cég részérél a dolgozokra
nehezed6 nyomas lenne a felelés. Szerinte az
okok a mar emlitett kumulalodott gyermek-
kori élményekben és az érintettek problémas
csaladi hatterében keresenddk. Az érintettek
a munkaba menekiilnek az életiik egyéb te-
riiletein jelentkezd gondok elél.(Robinson —
Flowers, 2004)

Az eddigiek alapjan megallapithatd, hogy
a munkamania kialakuldsaban mind egyéni
adottsagok, mind pedig a tarsadalmi—gazda-
sagi hatter szerepet jatszik. Az is valoszini-
sithetd, hogy az egyéni adottsagok (gyermek-
kori élmények, csaladi problémak) megléte
elsddleges oka a munkamania kialakulasa-
nak, mig a tarsadalmi-gazdasagi tényezok (a
piaci verseny allandé fokozodasa, a profitért
vivott harc élesedése, munkaszervezeési mo-
dellek, a globalizalodo vildggazdasag) ered-
ményezhetik azt, hogy a korabbi id6északok-
hoz képest napjainkra a veszélyeztetettekbol
megnétt a munkamaniasok szama.

Nemzetkozi kitekintés

Japdn

A munkamaniaval foglalkozé nemzetk6zi
szakirodalomban Japan kiemelten szerepel.
Ennek okai a Japan nevelésben, a vallalatok
és munkavallalok kozotti tradicionalis kap-
csolatokban keresend6k. Ehhez kapcsolod-
nak a sajatosan Japan munkaszervezési mod-
szerek is, amelyek egy része barmennyire is
sikeres, Europaban egyaltalan nem, vagy
csak szamottevd modositasokkal alkalmaz-
hatd. Ilyen jellegli problémakkal talalkoz-
tunk ¢és talalkozunk Magyarorszagon is pl. a
Suzuki, vagy a Hankook gyarak esetében.
Japanban a munkaménia tarsadalmi beteg-
ségnek tekinthet, amely széles lakossagi
csoportokat érint. JOl mutatja ezt, hogy évente
tobb mint tizezer ember hal meg a tilmunka
aldozataként (Karoshi) és a tilmunka eredett
ongyilkossagokban (Karojisatsu).(Hormuth,
2000) Ha ezeket az allitasokat jogosan, bizo-
nyos ovatossaggal kezeljiik, akkor is biztos,
hogy tomeges problémaval allunk szemben.

2000 ota a munkaméania Japanban elis-
mert betegség. Eurdpa szdmos orszagaban
ma még nem ez a helyzet. Az els6 karoshi
esetet 1969-ben jegyezték fel, amikor egy
29 éves hazas ember, a legnagyobb japan
ujsagkiado cég szallitasi részlegébdl, tual-
munka kdvetkeztében elhunyt.

Kutatok megallapitottak, hogy japan mun-
kéasok tomegesen atlagosan napi 2 drat tal-
oraznak. Ezek a talérak tobbnyire nem fize-
tettek. Az OECD 2005. évi jelentése szerint
a japanok tobbet dolgoznak éves atlagban,
mint az USA, Nagy-Britannia és Németor-
szag munkavallaloi.(Paton, 2006) A japan
Munkatigyi Minisztérium 2005. marciusa-
ban nyilvanossagra hozott adata szerint az
éves fizetett szabadsagot a munkavallalok-
nak csak 46, 6%-a vette igénybe, ami ennyi-
re alacsony még sohasem volt. A tilmunkat
is kiemelten azon okok kozott szerepeltetik,
amelyek felelosek a népességszam csokke-
néséért.

Azt is megallapitottak, hogy a férfiak ve-
szélyeztetettebbek, mint a nok, amelynek
gyokerei a férfiak és a nok csaladban kiala-
kult szerepeivel magyarazhatok. Ez egy¢b-
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ként nemcsak Japanban, hanem szamos eu-
ropai orszagban is igaz. Japan hierarchikus
vallalati kultirajaban a munkavallalok nehe-
zen tudnak szot emelni a tobb szabadiddért,
mert fonokeik is veliik egyiitt ott vannak a
munkahelyen.

Japan multinacionalis cégek terjeszkedé-
sének eredményeként a karoshi hamar ,,ex-
portalasra keriilt” Dél-Koreaba.

1990-ben a japan Munkatiigyi Miniszté-
rium elismerte, hogy a munkamania halalt
okozhat. A Kormany ezzel a felismeréssel
egyidejlleg harcot inditott a halalesetek
megeldzése érdekében. Tobb mint 350
kezeldkozpontot hoztak 1étre orszagszerte
a munkamanias betegek szdmara.

Amerikai Egyesult Allamok

Amerikai kutatok aggasztonak talaljak a mun-
kamania elterjedtségét az orszagban. D. S.
Hammersh, a Texasi Egyetem tanara és J. B.
Slemrod, a Michigani Egyetem tanara idézik
tanulmanyukban az 1998-2002 id6szakot fel-
6lel6 Current Population Survey (CPS) adatait,
amelyet kozel 740.000 megkérdezett személy
valaszai alapjan allitottak Gssze. A megkérde-
zettek heti atlagban 39,2 drat dolgoztak. Ezen
beliil a kozép- és felsdfoku végzettséglick
43,1 orat dolgoztak hetente. A kozépiskolat
végzetteknek 9,1 %-a dolgozott 50 oranal
tobbet hetente, mig ugyanez az egyetemet
végzettek korében mar eléri 28,9%-ot. A me-
nedzserek atlagosan heti 43,2 6rat dolgoztak
és kozilik 25,5%, 50 oranal tobbet toltott
munkaval.(Hammersh — Slemrod, 2005)

Az Economic Policy Institute (EPI) azt
allitja, hogy 2006-ra a heti atlagos munkaidé
tovabb emelkedett és elérte a 48 orat, ami
6,5 6ras novekedést jelent 1977-hez képest.
Ugyancsak ebben a tanulmanyban a szerz6 a
kivett szabadsdgokat elemzi, és azt allapitja
meg, hogy az atlagos amerikai minddssze
egy hetet tolt évente szabadsagon, ami keve-
sebb minden fejlett orszaghoz képest.(Miret,
2006) Tudjuk, hogy az ilyen becsléseket,
szarmazzanak mégoly elismert intézménytol
i1s, mint az EPI, 6vatosan kell kezelni. Az
minden bizonnyal tény, hogy 2002 dta to-
vabb emelkedett az atlagos heti munkaorak
szama az USA-ban.
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Az amerikai életforma jelent6s valtozaso-
kon ment keresztiil az elmult évtizedekben,
A szamitogépek térhdditdsa a termelésben
¢és az irodai munkéban, az internetes iizletag
berobbandsa, azt eredményezte, hogy egyre
tébben naphosszat iilnek szamitdgépiik elott.
A szamitdgépes jatékok térhdditasa, mar
gyermekkortdl kezdve a gép elé ,,;szo6gezi”
a fiatalokat. Ezek a tényezok, parosulva a
munkaban t6lt6tt id6 jelentds novekedésé-
vel, a pihenések csokkenésével, fokozzak a
munkamania kialakulasanak lehetdségét szé-
les korben.

Az American Psychosomatic Society
tanacskozasan ismertetett kutatasok szerint,
a 2-3 hetes szabadsag jelentdsen csokkenti
a szivproblémak kialakulasat. Azok kozil,
akik 5 évig nem vagy alig mennek szabad-
sagra, 9 éven beliil sokan meghalnak.

A munkamania felismerésének és keze-
Iésének egyik 6 gondja, hogy az érintettek
szégyellik, vagy nem hajlandok beismerni,
hogy 6k munkamaniasok. Ez nagymértékben
neheziti a betegség eredményes kezelését.
Felismerve a helyzetet, szamos amerikai ma-
gankezdeményezés indult a munkamaniaban
szenvedd emberek helyzetének javitasara.

Ezek egyike a Workaholics Anonymus
World Service Organization, California, ame-
lyik 1983-ban alakult. A Tarsasagot magan-
személyek hoztak létre, célja azok segitése,
akik munkamanidban szenvednek, és abbol
ki akarnak gyégyulni. A Tarsasag a felgyii-
lemlett tapasztalatokat taldlkozasok, konfe-
renciak, konyvek, hiranyagok révén juttatja
el a tagokhoz. Tagsagi dij nincsen, adoma-
nyokbol tartjadk fent magukat. Fiiggetlenek
partoktol, szakszervezetektdl és civil szerve-
zetektél is. Az Egyesiilt Allamok 22 4llama-
ban, valamint Eurdpaban, Franciaorszagban,
Nagy-Britannidban, Németorszdgban, Auszt-
ridban, Svajcban és Luxemburgban szervez-
nek talalkozdkat, rendezvényeket. Ismere-
teink szerint ez a legkiterjedtebb szervezet,
amelyik a munkamaniabdl torténd gyogyu-
lasra létrejott.

Németorszdag

A téma kutatoi Németorszagban a munkama-
niasok szamat kétszazezer fore becsiilik, ezt
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a becslést is érdemes Ovatosan kezelni. Azok
a személyek leginkabb veszélyeztetettek,
akiknek tevékenysége tulajdonképpen soha-
sem ¢ér véget. Nem allitanak eld egy termé-
ket, amire azt lehet mondani, hogy elkésziilt.
Ilyenek: menedzser, politikus, szocialismun-
kas, lelkész, ujsagird, haziasszony és tobb
6nallo foglalkozas (orvos, ligyvéd, bird, ét-
teremtulajdonos, éjjel-nappal nyitva tarto kis
tizletek tulajdonosai, javito-szerelok stb.) A
munkamania altal veszélyeztetettek szamat 1
milli6 fore becsiilik.(Grossskopf, 1999)

Lehet, hogy a jelentds anyagi veszteségek
okozzak, de kétségtelen, hogy a német val-
lalatok egy része igyekszik sokféle modon
megeldzni a munkamania, és ennek része-
ként a stressz, a burn out (kiégés), a depresz-
szi6 megjelenését, tovabba a bekdvetkezd
szivinfarktust, agyvérzést és mas stlyos be-
tegségeket.

Szakértdk szamitasai szerint egy infarktust,
depressziot, vagy agyvérzést kovetd hat ho-
napos kiesés a vallalatnak 35.000-t61 50.000
eurd veszteséget okoz. Nem beszélve a tal-
hajtott munka soran jelentkezd selejtes mun-
kak okozta esetenként hatalmas karokrol.

Nyilvan nemcsak ezek a tények vezettek
oda, hogy a német munkaadok egy része
felelosnek érzi magat azért, hogy megvédje
munkavallaloit a talhajszolt munkatol. Tobb
cégnél a vezetok részére fitness és kikapeso-
lodasi programokat szerveznek. Az egyik
nagy hamburgi multinacionalis cég ingyenes
életviteli tanacsadast szervezett, annak érde-
kében, hogy megértesse munkavallaloival a
munka ¢és a csalad kozotti optimalis kapcso-
lat kialakitasanak sziikségességét. Az otlet
sikerességét mutatja, hogy a cég dolgozdi-
nak 13%-a vett részt a programokon.(Blass,
2004)

Németorszagban a szakemberek vélemé-
nye szerint, a munkamania sulyos, de még
nem kelléen komolyan vett betegség. T6b-
bek kozott ezért is kovetelik, hogy a mun-
kamania kertiiljon fel az egészségbiztositok
altal elismert betegségek kozé.

A stuttgarti Biirobedarfhersteller Esselte
Leitz cég reprezentativ felmérést végzett, és
ennek soran 2500 vallalati vezetot kérdeztek
meg Nagy-Britannidban, Franciaorszagban,

Svédorszagban, az Egyesiilt Allamokban
és Németorszagban. Az eredmények meg-
lepéek. A német vallalatvezetok atlagosan
70 orat dolgoznak hetente ¢s ezzel elsdk a
megkérdezettek kozott, dket kovetik a bri-
tek 60, az amerikaiak 58, a francidk 56 és a
svédek 54 oraval. Ezen beliil megallapitot-
tak, hogy a német vezetdk kozel egynegyede
100 orat dolgozik hetente és 23 %-uk 80 orat
teljesit. Ezek mindenképpen ijesztd szamok
és elorevetitik a megbetegedések veszElyét.
A tanulmany Kkitér arra is, hogy a megkérde-
zett német vezetok 87 %-a esténként és hét-
végeken munkat visz haza. Minden masodik
német vezeto attdl tart, hogy a jovoben még
nehezebb lesz az iizleti és a maganéletet el-
valasztani egymastol.

JOl jelzi a probléma sulyossagat, hogy a
megkérdezett német vezetdk tobb mint fele
elégedett a munka és a maganélet kozotti
idémegosztassal ¢és csak 40%-uk szeretne az
aranyokon a csaldd javara valtoztatni. Az
egyik megkérdezett berlini radié vezetdje azt
mondta, miért dolgozzak kevesebbet, amikor
szamomra a munka oromet szerez. Szamara a
heti 65-70 éras munkaido elfogadhatd. A sza-
badsag szamara nem a kikapcsolddas, hanem
a szeretett munka megszakitasat jelenti. Nem
kétséges, hogy az ilyen felfogds hosszabb
id6n keresztiili fenntartasa, sulyos egészségi
és tarsadalmi kovetkezményekkel jar.

A tanulmany szerz6i hangsulyozzak azt az
ismert igazsagot, hogy a hosszu ideig végzett
munka nem egyenlé a hatékony munkaval.
A szerzOk a probléma feloldasat a munka-
szervezésben, a stratégiai gondolkodasban
latjak. J6 munkaszervezéssel id6t takaritha-
tunk meg, amit a munka és a csalad (baratok,
hobby) kozotti kapcsolat javitdsara haszno-
sithatunk.(Karle, 2002)

Természetesen a vilag sok mas orszagabol
is hozhattunk volna még példakat (Kanada,
Dél-Korea, Izrael, Hollandia, Nagy-Britan-
nia), de a fentickben leirtak megegyeznek a
tobbi orszagban tapasztaltakkal.

A hazai helyzet

frasunk elején mar emlitettiik, hogy tudoma-
sunk szerint atfogo, vagy reprezentativ felmé-
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rés Magyarorszagon a munkamaniarél még
nem késziilt. Ez természetesen nem jelenti
azt, hogy a magyar orvosok, klinikai pszicho-
logusok, munkapszicholdgusok és masok ne
foglalkoznanak e fontos téméaval. A sajtdban
idénként megjelend irasokbdl kideriil, hogy
a magyar szakembereknek vannak tapasztala-
taik a munkamaniarol, és ezek megegyeznek
a kulfoldi szakemberek megallapitasaival.

A munkamadnia ,elméleti alapjai” Ma-
gyarorszagon is ismertek, tobb tanulmany-
ban is megjelentek (pl. Racz Andrea és Ko-
vacs Gabor ,,Munkamania” cim{i munkaja).
Orvendetes és nyilvan sok érdeklddShoz
eljutott Barbara Killinger ,,Munkamania-
sok. Szalonképes szenvedélybetegek™ cimii
2006-ban magyar nyelven megjelent, kozel
300 oldalas kényve. A szerz6 kanadai, to-
rontoi klinikai pszicholdgus.

Nem tévediink, ha azt allitjuk, hogy Ma-
gyarorszagon is sok munkamanias van, ami
megfelel nevelési, tarsadalmi, gazdasagi és
kulturalis szinvonalunknak, tradicidinknak.
Ugyanakkor ,,a munkamania, mint diagno-
zis az orvosi koztudatban — jelenleg — nem
létezik. A kezeldorvos mar csak a munka-
mania kovetkezményeivel talalkozik. Or-
vosa valogatja, hogy a kovetkezmények
tiikrében felfedezi-e a munkamaniat, mint a
tiinetegytittesek okozojat. Ha a munkamani-
at diagnosztizalta, a kérdés az, hogy hogyan
kezelje.”(Racz — Kovacs, 2002)

Ezzel teljesen megegyezd tapasztalatai
vannak tobb munkapszicholégusnak is, akik
azt panaszoljak, hogy az orvosok rendszerint
a tiineteket (gyomorfekély, fejfajas, magas
vérnyomas, depresszid stb.) kezelik, ¢s csak
kevesen jutnak el oda, hogy feltarjak a tine-
tek hatterét. A betegség felismerése jelentds
Iépés a gyogyulas felé. E téren minden bi-
zonnyal javitani sziikséges az orvosok kozott
a munkamania felismerését segitd felvilago-
sitd munkat.

Ugyancsak sziikséges lenne fokozott fel-
vilagositd munkara a vallalatok vezet6i és
az emberi erdforrassal foglalkozo vezetdk
és munkatarsak korében is. Tudatositani
kellene, hogy a munkamania csak egy bi-
zonyos hatarig pozitiv a vallalatok szamara,
egy ponton til a negativumok keriilnek eld-
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térbe (kapcsolatok megromlasa a munka-
tarsakkal, csokkend termelékenység, tobb
selejt, betegnapok szamanak novekedése
stb.) amelyek jelentés karokat okoznak a
cégeknek.

Egy ismert magyar fejvadasz cég vezetdje
elmondta, hogy tapasztalatai szerint Magyar-
orszagon a munkamaniasok egy része a mul-
tinacionalis vallalatokhoz kotddik. Egy ré-
sziik azok koziil a kulfoldiek koziil keriil ki,
akiket cégiik Magyarorszagra delegal. Ezek
rendszerint kozép- vagy felsévezetok, barati,
csaladi kotédésiik Magyarorszagon nincs, az
orszagot és kulturajat kevéssé ismerik. Ezért
sokan a munkaba menekiilnek. Szinte allan-
ddan dolgoznak, és sajnos ezt elvarjak koz-
vetlen magyar munkatarsaiktol is.

Masik résziik olyan magyar k6zép- ¢és fel-
sOvezetokbol tevodik ossze, akiket egy-egy
jelentds vilagcég fontos feladattal biz meg.
Ezen személyek kozott nem ritka, hogy a
kilfsldi cég igényeinek valé megfelelés ér-
dekében szinte minden idejiiket munkaval
t6ltik. Barmikor és barhol elérhetdk, allan-
ddan veliik van laptopjuk és mobiltelefonjuk,
6rokké készen allnak az Gjabb és ujabb igé-
nyek haladéktalan teljesitésére.

Természetesen Magyarorszagon is sok or-
vos, lelkész, politikus, tigyvéd, ujsagiro, hazi-
asszony és még sokan masok teljesen hason-
l6an viselkednek, mint a mar emlitett fejlett
orszagokban €16 tarsaik. Magyarorszagon
is igaz, hogy a férfiak nagyobb mértékben
veszélyeztetettek, mint a ndk. Ez azonban
semmiképpen nem jelenti azt, hogy a ndk
korében nem kell nagy figyelmet forditani a
munkamania felismerésére és gyogyitasara.

Nagyon fontos lenne, hogy a veszélyez-
tetett és a mar érintett személyek maguk is
megprobaljak felismerni, hogy milyen prob-
lémaékat jelenthet, ha nem tesznek valamit
az egyre fokozodo betegségiik ellen. Sza-
mos Onértékeld kérdoiv ismert hazankban
is, amelyeknek 6szinte kitoltése segithet a
munkamania felismerésében. Mi itt Barbara
Killinger mar emlitett konyvében szerepld
onértékeld kérddivre hivjuk fel a figyelmet,
mert mar jol bevalt.(Killinger, 2006)

Magyarorszagon is léteznek Onismereti,
személyiségfejlesztd csoporttréningek. Ezek
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magankezdeményezések, koltségeik altala-
ban elviselhetoek, eredményességiikrél még
nincs kelld képiink, tovabba nem eléggé is-
mertek ahhoz, hogy széles rétegekhez eljus-
sanak.

Valdszintileg hasznos és kivanatos len-
ne, ha a munkamaniaval foglalkozo magyar
szakemberek valamilyen szervezett forma-
ban rendszeresen talalkoznanak, €és ennek
révén megindulna a munkamania elleni hat-
hatds tevékenység hazankban is. Egy ilyen
szervezet alkalmas lehet arra is, hogy a ké-
s6bbiekben csatlakozzon az irasunkban mar
elézéekben emlitett Workaholics Anonymus
World Service Organization, Europaban
miik6d6 valamelyik intézményéhez és an-
nak tapasztalatait felhasznalva eredménye-
sen miikodjon hazankban is. Ez az érintett
személyek nagy szamat tekintve feltétlentil
sziikséges lenne.

Irodalomjegyzék:

Barbara Killinger (2006): ,Munkaménia. Szalonképes
szenvedélybetegség”. Atheneum Kiadé. 13-14. old
Blass, B. (2004): Lotussitz fir Workaholics Handelsblatt
Nr. 166/2004.

Bohmeyer, A. (2002): Arbeitssucht als soziale Pathologie
der Erwerbsarbeitsgesellschaft. Frankfurt am Main
Fassel, D. (1994): Wir arbeiten uns zu Tode, Die vielen
Gesichten der Arbeitssucht. Knaur, Minchen
Ferenczi Séndor (1919):. Sonntagsneurosen (Vasérnapi
neurézisok) FS. Val. Uj Mandétum, Budapest, 2000.
161-164. old.

Gesundheitsbrockhaus (1999): Mannheim Arbeitssucht
cimsz6.

Grosskopff, R. (1999): Arbeit unter Strom. Deutsches
Allgemeines Sonntagsblatt. Nr. 18/1999
Hammersh, D. S. — Slemrod, J. B. (2005): Uni.
Texas

Heide, H. (1999): Arbeitssucht. Skizze der theoretischen
Grundlagen. SEARI Uni. Bremen

Hormuth, A. (2000): Pathologie des sozialen Tradition
und Aktualitaet der Sozialphilosophie. Suhrkamp
Verlag, Frankfurt am Main

Karle, R. (2002): Auf dem Weg zurWorkaholic.
Karriere Journal, 2002. jolius.

Leithauser, Th. — Volmer, B. (1988): Psychoanalyse
in der Sozialforschung. Eine Einfilhrung am Beispiel
einer Sozialpsychologie der Arbeit. Westdeutscher
Verlag, Opladen

Meins, S. — Wolf, S (2004): Stress und Arbeitssucht.
Erste Einblicke in die betriebliche Realitaet aus der
Region Bremen. SEARI.

Mentzel, G. (1987): Politisch Taetige als arbeitsiichtige
Patienten. Die Neue Gesellschaft, Frankfurter hefte
3. 261-262. old.

Miret, J. J. (2006): USA: Workaholic Nation. National
Society Hispanian Professionals. Monthly Newsletter.
2006. madjus

Neuberger, O. (1984): Arbeit. Begriff-Gestaltung-
Motivation-Zufriedenheit. Ferdinand Enke Verlag,
Stuttgart

Paton, N. (2006): Japan cracks down on workaholic
corporate culture. Management.lssues Ltd.

Piké Bettina és Kopp Méria (2003): El8szé.
Magatartéstudomény és orvoslés a XXI. szézadban,
Magyar Tudomény, 2003. 10. 3. old
Poppelreuther, S. (2004): Arbeitssucht.
Massenphaenomen oder Psychoexotik? Beilage zur
Wochenzeitung. Das Parlament 2004. 12. 8-15.
old.

Récz Andrea — Kovécs Gabor ,Munkaménia” Kapocs
2002. 1. és 3. szém

Robinson, B. E. — Flowers, C. (2004): Handbook of
Addictive Disorders. Chapter 11. John Wiley and
Sons

52. évfolyam / 2. szam / 2008 79



